
 

Grundsatzerklärung zum Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) 
Als Kleeblatt Pflegeheime gGmbH und Kleeblatt Consult GmbH bekennen wir uns uneinge-
schränkt zur Einhaltung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes. Wir nehmen unsere Ver-
antwortung entlang der gesamten Lieferkette an und verpflichten uns, sämtliche Lieferanten 
und Geschäftspartner entlang der Lieferkette zur Einhaltung grundlegender Menschenrechte, 
fairer Arbeitsbedingungen sowie Umweltstandards anzuhalten. Diese Verpflichtung spiegelt 
sich in unserer Grundsatzerklärung und unseren Arbeitsabläufen wider: 

Transparenz 
Wir streben eine transparente und umfassende Kenntnis unserer Lieferkette an, um potenzi-
elle Risiken im Zusammenhang mit Menschen-, Arbeitsrechtsverletzungen und Umwelt-
schäden zu identifizieren. 
 
Risikomanagement 
Wir führen eine jährliche und anlassbezogene Risikoanalyse entlang unserer Lieferkette 
durch, um potenzielle Risiken zu erkennen und angemessene Maßnahmen zur Risikomini-
mierung zu ergreifen. Diese ermitteln und bewerten wir mithilfe unseres etablierten Manage-
mentsystems. Diese ermitteln und bewerten wir mithilfe unseres etablierten Management-
systems. Identifiziert worden sind: 

• Zwangs- und Kinderarbeit  
• Einschränkung der Versammlungs- und Vereinigungsfreiheit  
• Diskriminierung in jeglicher Form  
• Gefährdung von Datenschutz und Privatsphäre 
• Gefährdung von Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz  
• Korruption und Bestechung  
• Schädigung der Gesundheit durch Umweltverschmutzung  

 
Erwartungen an die Einhaltung 
Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden und Geschäftspartnern, dass diese die Vorgaben 
achten und haben dafür in unseren relevanten Prozessen Vorkehrungen zur Erfüllung fest-
gelegt. Zusätzlich erhalten alle Mitarbeitenden unseren Verhaltenskodex mit Leitlinien für 
den Berufsalltag. Führungskräfte und Prozessverantwortliche erhalten eine Schulung zur 
Sensibilisierung und effektiven Umsetzung dieser Leitlinien. Bei unseren Geschäftspartnern 
und Lieferanten greift der Lieferantenkodex.  
 
Monitoring und Kontrolle 
Wir etablieren effektive Mechanismen zur Überwachung und Kontrolle der Einhaltung von 
Menschenrechts-, Arbeitsrechts- und Umweltstandards entlang unserer Lieferkette. Dabei 
setzen wir auf regelmäßige Berichterstattung und den Austausch mit unseren Lieferanten.  
 
Kontinuierliche Verbesserung 
Wir streben kontinuierliche Verbesserungen in Bezug auf die Einhaltung der Standards ent-
lang unserer Lieferkette an. Hierbei evaluieren wir regelmäßig unsere betrieblichen Prozesse 
und Maßnahmen, lernen aus Erfahrungen und passen unsere Strategien entsprechend an. 
 
Beschwerdeverfahren 
Unser Unternehmen legt großen Wert auf ein effektives Beschwerdemanagement, um mögli-
che Verstöße vertraulich melden zu können. Wir haben daher zwei Systeme etabliert, die es 
allen ermöglichen, ihre Rückmeldung einfach und problemlos zu kommunizieren. Hierfür 
bieten wir persönliche, schriftliche und digitale Wege an. Alle Zugangsmöglichkeiten zu 
diesen Systemen werden proaktiv kommuniziert und gewährleisten Vertraulichkeit für die 



 
Einreicher. Alle gemeldeten Hinweise und Beschwerden werden transparent, ausgewogen 
und standardisiert bearbeitet. Wir setzen uns dafür ein, dass Einreicher vor jeglichen Repres-
salien geschützt werden. Beide Systeme können auch anonym genutzt werden. Unser 
betriebliches Beschwerdemanagementsystem, "Ihre Meinung ist uns wichtig", ist sowohl 
intern als auch extern leicht zugänglich. Wir ermutigen alle Betroffenen, ihr Anliegen vorzu-
bringen, um eine angemessene und effektive Lösung zu finden.  
Zusätzlich dazu betreiben wir ein Hinweisgebermeldesystem, das allen internen und 
externen Interessengruppen eine vertrauliche Kommunikationsplattform bietet. Dies 
ermöglicht es potenziell Betroffenen, eventuelle Verstöße melden. 

Unser systematischer Umgang mit Beschwerden und Hinweisen sowie die daraus 
gewonnenen Erkenntnisse ermöglichen es uns, unsere Sorgfaltspflichten kontinuierlich zu 
verbessern. 

Umsetzung und Verbindlichkeit 
Wir, die Kleeblatt Pflegeheime gGmbH und Kleeblatt Consult GmbH, verpflichten uns, diese 
Grundsatzerklärung als verbindlichen Leitfaden für unser Handeln im Rahmen des Liefer-
kettensorgfaltspflichtengesetzes zu betrachten und haben diese in unseren Verhaltenskodex 
integriert. Die Geschäftsführung hat diese Grundsatzerklärung verabschiedet und hat das 
Anliegen, klare Strukturen und Verantwortlichkeiten für die Umsetzung zu verankern.  
 
Wir sind uns bewusst, dass die Einhaltung dieser Grundsätze nicht nur ein rechtliches 
Erfordernis ist, sondern auch unseren moralischen Werten und unserer Verpflichtung 
gegenüber den Menschen und der Umwelt entspricht. 


